
Anleitung zur Installation  
der IDEXX Kurier „App”



Installation der IDEXX Kurier „App”

Installation bei Android Handys
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Installation am iPhone

Öffnen Sie Ihren  
Safari-Browser am iPhone.

Geben Sie die Adresse   
fahrdienst.idexx.at ein.

Wenn die Seite geöffnet ist, tippen 
Sie auf       und wählen Sie: 
      „Zum Home Bildschirm“

Öffnen Sie den Browser auf Ihrem Smart-Phone. 

Geben Sie die Adresse fahrdienst.idexx.at ein.

Für Android ab Version 4.3

Wählen Sie das Optionen-Menü. 

Wählen Sie „Shortcut auf 
Startbildschirm hinzufügen“.

Nun ist auf Ihrem Bildschirm ein 
Icon mit der Kurierservice-„App” 
installiert.

Wählen Sie nun 
„Hinzufügen“.

Nun erscheint auf Ihrem Bildschirm das 
Symbol der IDEXX Kurierservice-„App”.
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Für Android vor Version 4.3

Hier muss der Link zuerst als Favorit 
gespeichert werden:

• �Nun ist auf Ihrem Bildschirm ein Icon mit
der Kurierservice-„App” installiert
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3 • �Tippen Sie auf die Optionstaste
• �Tippen Sie im Kontextmenü oben

rechts auf den grauen Stern
• Bitte das Lesezeichen nun speichern

• �Rufen Sie im Browser die Favoriten auf
(z.B. Chrome: Optionstaste > Lesezeichen)

• �Tippen Sie lange auf die gespeicherte
Webseite, bis das Kontext-Menü erscheint

• Wähle „Zum Startbildschirm hinzufügen”

Kurierservice online anfordern -

Kurierservi...



Einmalige Einstellungen

Tippen Sie auf das IDEXX 
Kurierservice-Symbol auf 
Ihrem Bildschirm.

Rollen Sie nach unten  
und wählen Sie den Punkt 
„MEINE DATEN“.

Geben Sie nun einmalig Ihre  
Daten ein und wählen Sie  
„DATEN SPEICHERN“. Diese 
Daten werden nur lokal auf 
Ihrem Mobiltelefon, Tablet oder 
PC gespeichert. Bitte beachten 
Sie Ihre individuellen Browser-
Sicherheitseinstellungen  
(Cookies zulassen).

Mit „ZURÜCK“ kommen Sie 
wieder zum Hauptmenü.

1 2

Installation am Computer

Geben Sie die Adresse   
fahrdienst.idexx.at ein.

Für Android vor Version 4.3

Erstellen Sie einen Shortcut auf Ihren Desktop. (Klicken Sie auf die 
URL in Ihrem Browser und ziehen Sie den Link auf Ihren Desktop.)
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3Nun öffnet sich der Start- 
bildschirm. Eine Internet-
verbindung ist erforderlich.

Kurierservice jetzt online anfordern!

Fordern Sie jetzt bequem Ihren IDEXX Kurierservice an. Die Abholung erfolgt  
zu dem für Ihre Praxis nächst möglichen Zeitpunkt.

KURIERSERVICE 
ANFORDERN

fahrdienst.idexx.at

Kurierservice jetzt online 
anfordern!

Fordern Sie jetzt bequem Ihren IDEXX Kurierservice  
an. Die Abholung erfolgt zu dem für Ihre Praxis nächst 
möglichen Zeitpunkt. Bitte deponieren Sie Ihre Probe 

rechtzeitig am angegebenen Ablageplatz!

Um die IDEXX Kurierservice-App nutzen zu 
können, müssen Sie hier einmalig Ihre 
Daten eingeben und auf Ihrem Smartphone 
muss ein E-Mail Konto angelegt sein

KURIERSERVICE 
ANFORDERN



Anmeldung einer Abholung

IDEXX GmbH 
Humboldtstraße 2 
D-70806 Kornwestheim
idexx.de

IDEXX Hotline anrufen /  
Ihre Abholung telefonisch buchen

1 Tippen Sie auf das IDEXX
Kurierservice-Symbol auf 
Ihrem Bildschirm.

3 Es öffnet sich nun Ihr E-Mail-Programm
und die Empfänger-Adresse. Ihre 
Daten sind automatisch eingefügt. Bitte 
kontrollieren Sie, ob Ihre Daten korrekt 
und vollständig übernommen wurden.
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Durch Senden des 
E-Mails wird die Nachricht
an unsere Fahrdienst-
abteilung übermittelt.

Sie erhalten eine 
Bestellbestätigung 
per E-Mail.

1 Tippen Sie auf das
IDEXX Kurierservice-Symbol 
auf Ihrem Bildschirm.

2 Rollen Sie am Bildschirm nach unten. Wählen Sie das Feld mit
der Telefonnummer aus. Ihr Mobiltelefon wählt nun automatisch 
die IDEXX Hotline.

Installation der IDEXX Kurier App
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2 Wählen Sie:

Bitte geben Sie den Zustand Ihrer Proben an, bevor Sie  
den Fahrdienst anfordern.

ZUSTAND PROBEN:   NORMAL   GEFROREN   BEIDES

KURIERSERVICE 
ANFORDERN

Kurierservi...VetConnect

Kurierservi...VetConnect

IDEXX Vet Med Labor GmbH 
Börsegasse 12/1 
AT-1010 Wien  
idexx.at 
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